SATEFILM

Instrukcja instalacji karty eSIM na telefonie z systemem iOS

Ponizsza instrukcja dotyczy urzadzen opartych o system iOS w wersji 18. Poszczegdlne elementy
graficzne i opcje moga réznié sie w zaleznosci od wersji oprogramowania.

Zanim przejdziesz do instalacji profilu eSIM zapoznaj sie z ponizszymi
informacjami:

Przed instalacjg profilu zalecana jest aktualizacja oprogramowania telefonu do najnowszej
wersji.

Upewnij sie, ze urzadzenie, na ktérym instalowana jest karta eSIM, ma dostep do Internetu (np.
za pomoca sieci Wi-Fi lub innej, aktywnej karty SIM).

Podczas instalacji profilu eSIM na urzadzeniu, numer seryjny karty eSIM zostaje trwale
przypisany do telefonu, na ktdrym rozpoczeto ten proces. Zakoniczenie instalacji bedzie
mozliwe tylko na urzadzeniu, na ktérym zostata ona rozpoczeta. Nie bedzie mozliwe
zainstalowanie profilu eSIM na innym urzadzeniu

W wiegkszosci telefonéw po zainstalowaniu nowego profilu eSIM, zostaje on automatycznie
aktywowany, dezaktywujgc jednoczes$nie inne zainstalowane profile. Sprawdz w ustawieniach
telefonu, czy aktywny jest profil, ktérego chcesz w danej chwili uzywad.

Wiekszos¢ obecnie dostepnych telefondw z eSIM to telefony dual SIM — obstugujg karte fizycznag
(plastikowa) i karte eSIM. W takich telefonach w jednym czasie moze by¢ aktywny jeden profil
eSIM. W przysztosci z pewnoscig pojawig sie telefony obstugujace dwa profile eSIM
jednoczesnie.

Technologia eSIM obstugiwana przez SAT FILM jest zgodna ze specyfikacja GSMA, wszystkie
telefony zgodne z tg specyfikacjg powinny obstugiwac¢ karty eSIM w SAT FILM. Przyktadowe
modele telefondéw z ktérymi dziata cyfrowa karta eSIM: iPhone Xs, iPhone 11, iPhone 12 mini,
iPhone 12, iPhone 12 Pro. Lista urzadzen obstugujgcych kart eSIM dostepna jest réwniez na
stronie internetowej www.satfilm.pl.

Ze wzgledow bezpieczenstwa nie jest mozliwe ponowne zainstalowanie raz wykorzystanego
profilu eSIM. Jesli chcesz korzystaé z numeru na innym telefonie lub profil eSIM zostat usuniety
z urzadzenia konieczne jest pobranie nowego profilu. W tym celu nalezy skontaktowa¢ sie z
Biurem Obstugi Abonenta.

Przywrécenie ustawien fabrycznych na urzgdzeniu spowoduje usuniecie profilu eSIM.
Konieczne bedzie zlecenie wygenerowania nowego profilu eSIM i jego instalacja na urzadzeniu.
W tym celu nalezy skontaktowac sie z Biurem Obstugi Abonenta.
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Instalacja karty eSIM

1. Wejdz kolejno w nastepujgce pozycje menu telefonu: Ustawienia = Sie¢ komdrkowa = Konfiguruj
sie¢ komorkowa.

08:22 N\

Sie¢ komorkowa

Sprawdzaj zuzycie danych, konfiguruj limity
danych oraz zarzadzaj ustawieniami operatora,
takimi jak karta eSIM i potgczenia przez Wi-Fi.
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2. Kliknij ,Uzyj kodu QR”

08:22 )

Konfiguruj siec
komorkowa

Mozesz przeniesé numer telefonu
z pobliskiego iPhone’a lub zeskanowac
kod QR otrzymany od operatora.

Przenies z pobliskiego
iPhone'a

—> Uzyj kodu QR

3. Zapomoca telefonu zeskanuj dostarczony przez SAT FILM kod QR.

Przyktadowy kod QR
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4. Whpisz kod potwierdzenia (kod PIN karty eSIM) i kliknij Potwierdz. UWAGA: trzykrotne btedne
wpisanie kodu potwierdzenia spowoduje zablokowanie karty eSIM i koniecznos$é
wygenerowania howego profilu!

08:23 N\

Podaj kod

Aby pobrac i zainstalowac te karte eSIM,
podaj kod otrzymany od operatora (Plus).
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5. Na kolejnym ekranie kliknij Dalej

08:23 N\

Aktywuj karte eSIM

Nowa karta eSIM (Plus) jest
gotowa do aktywowania.
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6. Popoprawnym wpisaniuwszystkich danych konieczne bedzie ponowne wpisanie kodu PIN. Po jego
poprawnym wpisaniu pojawi sie komunikat o zakonczeniu konfiguracji sieci komaorkowe;j.

Konfiguracja sieci
komodrkowej
ukonczona

Twoja karta eSIM Plus jest
teraz aktywna na tym iPhonie.

Gotowe
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