Regulamin oferty promocyjnej taryf EUROPEJSKICH Il
oferta wazna od 15-05-2025

Regulamin oferty promocyjnej taryf Europejskich Il
stosowany przez SAT FILM Sp. z 0.0., dalej jako: Operator.
I. Informacje podstawowe

1. Niniejszy regulamin oferty promocyjnej (dalej: Regulamin) umozliwia zawarcie z Operatorem w ramach
taryf z Cennika taryf Europejskich Umowy na warunkach okre$lonych w niniejszym Regulaminie.

2. Wszystkie wyrazy lub wyrazenia pisane w niniejszym Regulaminie wielkg litera i niezdefiniowane w nim,
nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartag w Regulaminie §wiadczenia ushug telekomunikacyjnych SAT
FILM Sp. z 0.0. oraz Cenniku taryf Europejskich.

3. Oferta promocyjna skierowana jest do 0sob nie bedacych Abonentami Operatora, a takze Abonentoéw, ktorzy
nie pozostaja w opdznieniu z zaptata wymagalnych nalezno$ci na rzecz Operatora.

4. Aby skorzysta¢ z oferty promocyjnej Operatora konieczne jest zawarcie z Operatorem Umowy o $wiadczenie
Ustug telefonii mobilnej w taryfach Europejskich na czas nieoznaczony z okresem promocyjnym — miesigca
czastkowego liczonego od dnia aktywacji Ushugi i nastgpujacych po nim pelnych 23 miesigcy
kalendarzowych. Pod poj¢ciem miesigca czastkowego rozumie si¢ miesiagc, w ktérym aktywowany jest
Abonentowi dostep do wybranej Ustugi.

5. Po zakonczeniu okresu promocyjnego o ktorym mowa w ust. I pkt 4 Abonent zachowuje uprawnienie do
korzystania z upustéw i rabatu na Optate abonamentowa, o ktorych mowa w ust. 1l pkt 2, ustug i pakietow, o
ktérych mowa w ust. II pkt 3 i w ust. VI do czasu trwania oferty promocyjnej okreslonej w niniejszym
Regulaminie. Operator powiadomi Abonenta o zakonczeniu trwania oferty promocyjnej i rozpoczeciu
naliczania Optaty abonamentowej wedtug Cennika taryf Europejskich.

6. Wszystkie ceny w niniejszym Regulaminie sg podane w zlotych polskich i zawieraja podatek od towarow i
ustug.

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie ma odpowiednio Cennik taryf
Europejskich oraz Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych SAT FILM Sp. z o.0.

Il. Informacje podstawowe oferty promocyjnej

1. Upust na Oplate aktywacyjna
Tabela nr 1 Upust na Optate aktywacyjna humeru w sieci
Opftata aktywacyjna numeru w sieci SAT FILM

Optata aktywacyjna numeru w sieci SAT FILM 99,00 zt
Upust na Optate aktywacyjna numeru w sieci SAT FILM 79,10 zt
Wysokos$¢ Oplaty aktywacyjnej po uwzglednieniu upustu 19,90 zt

2. Upust na Optate abonamentowg za kazdy Okres rozliczeniowy
Tabela nr 2 Upust na Optate abonamentowa

Taryfa Euro Bez limitu Euro Bez limitu
Standardowa Rozszerzona

Optlata abonamentowa 52,90 zt 98,90 zt
Rabat podstawowy na Optate abonamentowa 25,00 zt 66,00 zt
Wysokos¢ Oplaty abonamentowej po uwzglednieniu rabatu 27.90 21 32.90 74
podstawowego na Optate abonamentowa

Upust za E-fakture 3,00 zt 3,00 zt
Wysokos¢ Optaty abonamentowej po uwzglednieniu wszystkich 24.90 71 20.90 71

powyzszych upustow i rabatow
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3. Przyznane ustugi i pakiety do taryf Europejskich
Tabela nr 3 Ustugi

Taryfa

Euro Bez limitu
Standardowa

Euro Bez limitu
Rozszerzona

bez ograniczen

bez ograniczen

Bez limitu w sieci, szczegoty ust. 1V pkt 1 w ramach Optaty w ramach Optaty
abonamentowej abonamentowej
bez ograniczen bez ograniczen

Bez limitu na numery komorkowe, szczegoty ust. IV pkt 2 w ramach Optaty w ramach Optaty
abonamentowej abonamentowej
bez ograniczen bez ograniczen

Bez limitu na numery stacjonarne, szczeg6ty ust. IV pkt 3 w ramach Optaty w ramach Optaty
abonamentowej abonamentowej

bez ograniczen

SMS bez limitu, szczegoly ust. IV pkt 4 nie dotyczy w ramach Optaty

abonamentowej
Tabela nr 4 Pakiety
Taryfa Euro Bez limitu Euro Bez limitu
Standardowa Rozszerzona

Pakiet Smartfon, szczegoty ust. IV pkt 5 2 GB 6 GB

Upust na Pakiet Smartfon 9,00 zt 15,00 zt

Upust na Pakiet Smartfon w catym okresie promocyjnym 216,00 zt 360,00 zt

lll. Upusty i rabaty

Tabela nr 5 Upusty i rabaty

Taryfa Euro Bez limitu Euro Bez limitu
Standardowa Rozszerzona
Maksymalna wysoko$¢ upustow i rabatow 967,10 zt 2 095,10 zt

Maksymalna suma upustow i rabatéw przyznanych Abonentowi przez Operatora zostata wskazana w Tabeli nr 5.
Na ostateczng wysoko$¢ przyznanych upustow i rabatow wplyw maja upusty przyznane na Oplate abonamentowa

oraz ilo$¢ dni w miesigcu czgstkowym okresu promocyjnego.

IV. Informacje szczegétowe oferty promocyjne;j

1. Ustuga Bez limitu w sieci

1.1. Ushuga bezptatna w ramach Optaty abonamentowe;.

1.2. Abonent zalogowany w krajowej sieci komorkowej w kazdym Okresie rozliczeniowym okresu
promocyjnego otrzymuje nieograniczong liczbe minut na potaczenia gtosowe do sieci stacjonarnej SAT
FILM oraz sieci komorkowej SAT FILM.

1.3. Abonent nie ma mozliwosci zmiany parametréw Ustugi Bez limitu w sieci przyznanej w ramach
niniejszej oferty promocyjne;j.

2. Ustuga Bez limitu na numery komérkowe

2.1. Usluga bezptatna w ramach Optaty abonamentowe;.

2.2. Abonent zalogowany w krajowej sieci komorkowej w kazdym Okresie rozliczeniowym okresu
promocyjnego otrzymuje nieograniczong liczb¢ minut na polaczenia glosowe do sieci krajowych
operatorow komorkowych innych niz operator SAT FILM.

2.3. Minuty, o ktorych mowa w ust IV pkt. 2.2 nie moga by¢ wykorzystywane na ushugi miedzynarodowe,

ustugi dodatkowe, ustugi o podwyzszonej optacie, ustugi obnizajace koszty polaczen, ustugi w
Roamingu za wyjatkiem Ustug w Roamingu w UE o ktérych mowa w ust. VI.
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2.4. Abonent nie ma mozliwoséci zmiany parametréw Ustugi Bez limitu na numery komorkowe przyznanej
w ramach niniejszej oferty promocyjnej.

3. Usluga Bez limitu na numery stacjonarne
3.1. Ustuga bezptatna w ramach Optaty abonamentowe;.

3.2. Abonent zalogowany w krajowej sieci komdrkowej w kazdym Okresie rozliczeniowym okresu
promocyjnego otrzymuje nieograniczong liczb¢ minut na potaczenia glosowe do sieci krajowych
operatorow stacjonarnych innych niz operator SAT FILM.

3.3. Minuty, o ktorych mowa w ust IV pkt. 3.2 nie moga by¢ wykorzystywane na ustugi migdzynarodowe,
ustugi dodatkowe, ustugi o podwyzszonej optacie, ustugi obnizajace koszty potaczen, ushigi w
Roamingu za wyjatkiem Ushug w Roamingu w UE o ktérych mowa w ust. VI.

3.4. Abonent nie ma mozliwo$ci zmiany parametrow Ustugi Bez limitu ha numery stacjonarne przyznanej w
ramach niniejszej oferty promocyjne;j.

4. Ustuga SMS bez limitu

4.1. Ustuga bezptatna w ramach Optaty abonamentowej, o ile Abonent korzysta z taryfy Euro Bez Limitu
Rozszerzona.

4.2. Abonent zalogowany w krajowej sieci komodrkowej w kazdym Okresie rozliczeniowym okresu
promocyjnego otrzymuje nieograniczong liczbe wiadomosci SMS do wykorzystania do wszystkich
krajowych sieci telefonii komérkowej, z wylaczeniem ustlug migdzynarodowych, ustug dodatkowych,
ustug o podwyzszonej optacie, ustug obnizajacych koszty potaczen, ustug w Roamingu za wyjatkiem
Ustug w Roamingu w UE o ktérych mowa w ust. VI.

4.3. Abonent zobowigzuje si¢ nie wysyta¢ wiadomosci SMS o tozsamej lub podobnej tresci, kierowanych do
znacznej liczby odbiorcoéw, ktérych przeznaczenie zwigzane jest z dziatalnos$cig prowadzona przez
Abonenta i nie stanowi zaspokajania codziennych potrzeb w zakresie ustug telekomunikacyjnych, w
szczegolnosci wiadomosci zwigzanych z: promocja towaréw lub uslug Abonenta albo 0s6b trzecich, a
takze z informowaniem adresatow wiadomosci o ich uprawnieniach lub obowiazkach. Zakaz ten ma
zastosowanie bez wzgledu na to, czy podmioty, do ktérych kierowane sg wiadomosci, wyrazity zgode
na ich otrzymywanie. Powyzsze dotyczy takze wiadomosci SMS, nawet jesli nie maja one charakteru
komercyjnego, w tym promocyjnego lub handlowego, a celem przekazu — z uwagi na przeznaczenie
informacji - jest dotarcie do znacznej liczby adresatdéw. W przypadku naruszenia przez Abonenta
powyzszych zobowigzan Operator moze zawiesi¢ §wiadczenie ustug lub rozwigza¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

4.4. Abonent nie ma mozliwosci zmiany parametrow Ustugi SMS bez limitu przyznanej w ramach niniejszej
oferty promocyjnej.

5. Pakiet Smartfon

5.1. W ramach niniejszej oferty promocyjnej Operator aktywuje ustuge Pakiet Smartfon dostepng w promocji
,,Pakiety IV na kolejne miesigczne okresy na ktorg udzieli upustu okreslonego w Tabeli nr 4.

5.2. Upust na Pakiet Smartfon przyznawany jest w chwili zawarcia Umowy.

5.3. Ilos¢ dostepnych w ramach pakietu jednostek uzalezniona jest od wybranej taryfy zgodnie z Tabelg nr

5.4. W ramach niniejszej oferty promocyjnej Operator aktywuje ustuge Pakiet Smartfon dla numeru, dla
ktorego zostanie aktywowana niniejsza oferta promocyjna. Warunkiem uruchomienia pakietu jest
posiadanie aktywnych potaczen wychodzacych. W przypadku gdy termin uruchomienia pakietu
przypadnie na okres, gdy polaczenia wychodzace sg nieaktywne pakiet nie zostanie uruchomiony. Po
ponownej aktywacji numeru pakiet uruchomi si¢ automatycznie w ciggu 24 godzin od aktywacji numeru,
a jego wazno$¢ zostanie zakonczona na koniec Okresu Rozliczeniowego. W takim przypadku okres
trwania pakietu bedzie pomniejszony o liczbe dni, w ktérych numer nie byt aktywny.

5.5. Po zakonczeniu pakietu kolejne pakiety beda uruchamiane w ciagu 24 godzin.
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5.6. Abonent nie ma mozliwo$ci zmiany parametrow Pakietu Smartfon przyznanego w ramach niniejszej
oferty promocyjnej.

6. Transmisja po wykorzystaniu jednostek przyznanych w ramach Pakietu Smartfon

6.1. W ramach niniejszej oferty promocyjnej Operator udzieli upustu w optacie naliczonej za transmisj¢
danych realizowang w ramach Pakietu Smartfon po wykorzystaniu jednostek przyznanych w Pakiecie
Smartfon w wysokosci rowne;j tej optacie.

7. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem zasady korzystania z opisanych w pkt. 5 Pakietow
reguluje Regulamin promocji ,,Pakiety 1V”.

V. Upust za E-fakture

1. Upust za E-faktur¢ wskazany w Tabeli nr 2 udzielany jest Abonentom, ktorzy w okresie obowigzywania
Umowy posiadali aktywna E-fakture.

2. Jesli aktywacja E-faktury nastgpita w czasie trwania Umowy upust zostanie przyznany od kolejnego Okresu
rozliczeniowego.

3. Jesli dezaktywacja E-faktury nastapi w czasie trwania Umowy Abonent traci prawo do upustu za E-fakture
od kolejnego Okresu rozliczeniowego.

VI. Ustugi w Roamingu w UE

1. W przypadku, gdy Abonent w ramach Optaty abonamentowej posiada dostepng ustuge Bez limitu w sieci,
Bez limitu na numery komoérkowe, Bez limitu na numery stacjonarne lub SMS bez limitu moze korzysta¢ z
danej ustugi réwniez w Roamingu w krajach nalezacym do Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii oraz
Lichtensteinu (dalej: Roaming Regulowany), z wylaczeniem korzystania z ustug w sieciach morskich,
samolotowych i satelitarnych.

2. Do zasad wykorzystania ustug, o ktorych mowa w ust. VI pkt 1 i pkt 4 w Roamingu Regulowanym maja
zastosowanie zasady okreslone dla ich wykorzystania w Polsce.

3. Do korzystania z ushug, o ktorych mowa w ust. VI pkt 1 i pkt 4 ma zastosowanie Polityka Uczciwego
Korzystania w Roamingu w krajach nalezacym do Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii oraz Lichtensteinu
okreslona w Cenniku taryf Europejskich.

4. Pakiet Smartfon aktywowany w ramach niniejszej oferty promocyjnej Abonent moze wykorzysta¢ na
transmisj¢ danych w kraju i w Roamingu Regulowanym. Tloé¢ transmisji danych dostgpna w ramach Pakietu
Smartfon w Roamingu Regulowanym zalezy od wysoko$ci Optaty abonamentowej uiszczanej przez Abonenta
zgodnie z obowigzujaca go taryfa po odliczeniu przyznanych rabatow i upustow.

5. W przypadku korzystania z Pakietu Smartfon w kraju i w Roamingu Regulowanym transmisja danych
rozliczana jest w nastgpujacy sposob:

a) w taryfie Euro Bez limitu Standardowa:

- kazdy wykorzystany 1 GB transmisji danych w kraju zmniejsza 0 1 GB iloé¢ transmisji danych dostepng w
Roamingu Regulowanym,

- kazdy wykorzystany 1 GB transmisji danych w Roamingu Regulowanym zmniejsza 0 1 GB ilo$¢ transmisji
danych dostepng w kraju,

b) w taryfie Euro Bez limitu Rozszerzona:

- kazdy wykorzystany 1 GB transmisji danych w kraju zmniejsza o 1 GB ilo$¢ transmisji danych dostepng w
Roamingu Regulowanym,

- kazdy wykorzystany 1 GB transmisji danych w Roamingu Regulowanym zmniejsza o 1 GB ilo$¢ transmisji
danych dostepng w kraju.

6. Rozliczenie, o ktorym mowa w ust. VI pkt. 5 w konsekwencji powoduje, ze

a) w taryfie Euro Bez limitu Standardowa Pakiet Smartfon 2 GB umozliwia transmisje danych w Roamingu
Regulowanym w ilosci do 2 GB,

b) w taryfie Euro Bez limitu Rozszerzona Pakiet Smartfon 6 GB umozliwia transmisje danych w Roamingu
Regulowanym w ilosci do 6 GB.
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7.

W przypadku gdy w danym Okresie rozliczeniowym udzielone Abonentowi upusty i rabaty powoduja
obnizenie wysoko$ci uiszczanej Oplaty abonamentowej do 0,00 zt transmisja danych w Roamingu
Regulowanym rozliczana jest zgodnie z Cennikiem.

W przypadku aktywacji przez Abonenta ptatnej ustugi Zwigkszenie limitu dostgpnej w promocji ,,Pakiety IV”
dostepne w ramach ustugi jednostki Abonent moze wykorzysta¢ na transmisj¢ danych w kraju i w Roamingu
Regulowanym. Tlo$¢ jednostek transmisji danych dostgpna w Roamingu Regulowanym w ramach
Zwickszenia limitu zalezy od wysokosci Optaty za ustugg.

Zwicgkszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon zwicksza dostepna w pakiecie ilo$¢ transmisji danych w
Roamingu Regulowanym o warto$¢ podang w Tabeli nr 6.

Tabela nr 6

Ustuga llo$¢ jednostek dostepnych

w Roamingu Regulowanym

Zwigkszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 1 GB 1,00 GB
Zwigkszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 2 GB 2,00 GB
Zwigkszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 3 GB 3,00 GB
Zwigkszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 5 GB 5,00 GB
Zwigkszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 10 GB 10,00 GB

10.

11.

12.

13.

Po wyczerpaniu limitu ilo$ci danych z Pakietu Smartfon w danym okresie miesigcznym na ktory zostal
uruchomiony pakiet za korzystanie z transmisji danych w Roamingu Regulowanym pobierana bedzie optata
dodatkowa zgodnie z Cennikiem, z ktorego korzysta Abonent, chyba ze Abonent korzysta z innych pakietow
transmisji danych w Roamingu.

Transmisja danych w ramach Pakietu Smartfon w Roamingu Regulowanym nie jest wliczana do limitu
transmisji danych w ramach ustugi ,,GPRS Limiter w Roamingu”.

W celu korzystania w Roamingu Regulowanym z ustug, o ktorych mowa w ust. VI pkt. 1, Pakietu Smartfon
lub Zwigkszenia limitu dowolnego Pakietu Smartfon Abonent musi posiada¢ uruchomione ustugi roamingowe
oddzielnie dla potaczen glosowych, wiadomosci SMS i oddzielnie dla transmisji danych. Operator nie
odpowiada za brak uruchomionej ustugi w wyniku ktéorego w/w ustugi beda niedostgpne w Roamingu
Regulowanym.

Pakiet Smartfon w Roamingu Regulowanym rozliczany jest przed wykorzystaniem przystugujacych
Abonentowi innych pakietow transmisji danych w Roamingu.

VII. Informacje dodatkowe

1.

&

Abonenta, ktory zawiera z Operatorem Umowe o $wiadczenie Ushug telefonii mobilnej z Numerem
abonenckim, ktéry w dniu zawarcia Umowy jest aktywny w sieci Operatora, nie dotyczy Optata aktywacyjna
numeru w sieci SAT FILM. Dla uniknigcia watpliwosci w przypadku, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim
odstapienie przez Operatora od Oplaty aktywacyjnej nie jest traktowane jako upust.

W przypadku rozwigzania Umowy, przed uptywem okresu promocyjnego, przez Abonenta lub przez
Operatora z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, Operator uprawniony jest do zadania od Abonenta zwrotu
udzielonych mu upustow i rabatow, przyznanych w ramach niniejszej oferty promocyjnej pomniejszonych o
proporcjonalng ich warto$¢ za okres od dnia obowigzywania zawartej Umowy do dnia jej rozwigzania.
Dokonanie przez Abonenta zmiany taryfy powoduje utrate prawa do korzystania z oferty promocyjnej
okreslonej w niniejszym Regulaminie i upowaznia Operatora do zadania od Abonenta zwrotu udzielonych
mu upustow i rabatow przyznanych w ramach oferty promocyjnej pomniejszonych o proporcjonalng ich
warto$¢ za okres od dnia obowigzywania zawartej] Umowy do dnia zmiany taryfy na inna.

Niniejsza oferta promocyjna wazna jest w okresie od dnia 15-05-2025 do odwotania.

Promocji okreslonych w niniejszym Regulaminie nie mozna taczy¢ z innymi promocjami Operatora, chyba,
ze w regulaminie takiej promocji wskazano inacze;j.
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