Regulamin promocji
»Pakiety V”

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki korzystania z ushug obnizajacych koszty potaczen
dostepnych na warunkach promocyjnych w SAT FILM Sp. z 0.0. i Wspdlnicy Sp. k.

2.  Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w niniejszym Regulaminie wielka literg i niezdefiniowane w
nim, nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicja zawarta w Regulaminie $wiadczenia ushug
telekomunikacyjnych SAT FILM Sp. z 0.0. i Wspolnicy Sp. komandytowa oraz odpowiednim Cenniku.

3. Oferta promocyjna skierowana jest do wszystkich Abonentow Ustug telefonii mobilnej w taryfach
Narodowych Ill, ktorzy korzystaja z oferty promocyjnej taryf Narodowych 111, lub oferty promocyjnej
taryf Narodowych Il z wigkszym Internetem oraz taryf Europejskich Ill, ktorzy korzystajg z oferty
promocyjnej taryf Europejskich Ill, ktoérzy nie pozostaja w opdznieniu z zaplata wymagalnych
naleznosci na rzecz Operatora oraz ktorzy w czasie trwania promocji aktywuja ustuge obnizajaca koszty
polaczen o ktérej mowa w niniejszym Regulaminie.

4. Operator zobowiazuje si¢ do $wiadczenia ustug zgodnie z postanowieniami Umowy o $wiadczenie
ustug  telekomunikacyjnych  zawartej z  Abonentem, Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych oraz odpowiedniego Cennika, z uwzgl¢dnieniem postanowien niniejszego
Regulaminu.

5. Do wziecia udzialu w promocji nie jest konieczne podejmowanie zadnych dodatkowych dziatan, oprocz
wymienionych w ust. 3.

6. W ramach niniejszej oferty promocyjnej Abonent moze korzysta¢ z ustug obnizajacych koszty potaczen
wskazanych w Tabeli 1 za optata w niej okreslona.

Tabela 1l
llos¢ jednostek
Rodzaj ustugi przyznanych w ramach Optata
promocji

Pakiet 50 SMS 50 5MS 3.50 zt
Pakiet 100 SMS 100 SMS 6.00 zt
Pakiet SMS bez limitu SMS bez limitu 9.90 zt
Pakiet Smartfon 0,5 GB 0,5 GB 5.00 zt
Pakiet Smartfon 2 GB 2GB 9.00 zt
Pakiet Smartfon 6 GB b GB 15.00 zt
Pakiet Smartfon 11 GB 11 GB 25.00 zt
Pakiet Smartfon 21 GB 21 GB 35.00 zt
Pakiet Smartfon 31 GB 31 GB 45.00 zt
Zwiekszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 1 GB 1GB 6.00 zt
Zwiekszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 2 GB 2GB 12.00 zt
Zwiekszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 3 GB 3 GB 15.00 zt
Zwiekszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 5 GB 5GB 18.00 zf
Zwiekszenie limitu dowolnego Pakietu Smartfon o 10 GB 10 GB 34.00 zt

7. Aktywacje ustug wymienionych w Tabeli 1 Abonent moze zleci¢ za pomocg E-BOA.

8. Pakiet ,,50 SMS” to ustuga dostarczajaca Abonentowi zalogowanemu w krajowej sieci pakiet 50 SMS-
ow do wykorzystania w Okresie rozliczeniowym, do wszystkich krajowych sieci telefonii komorkowe;j,
z wylaczeniem ustug o podwyzszonej optacie, na nastepujacych zasadach:

a) Optata za pakiet pobierana jest z gory i doliczana do rachunku za Okres rozliczeniowy, w
ktorym pakiet zostat aktywowany.

b) Zlecenie aktywacji pakietu powoduje uruchomienie ustugi w ciggu 24 godzin.

c) W przypadku niewykorzystania wszystkich SMS-6w, objetych pakietem w Okresie
rozliczeniowym pozostate SMS-y przepadaja i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

d) Po wykorzystaniu SMS-6w objetych pakietem przed uptywem Okresu rozliczeniowego pakiet
wygasa.
e) Powykorzystaniu pakietu SMS-y rozliczane sg zgodnie z Cennikiem.

f) Ushluge mozna aktywowac na kilka kolejnych Okresow rozliczeniowych. Po wykorzystaniu
SMS-6w wynikajacych z pakietu przed koncem Okresu rozliczeniowego pakiet wygasa, a
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aktywacja nastepnego pakietu ,,50 SMS” (w przypadku zadeklarowania aktywacji pakietow
»30 SMS” na kilka kolejnych Okresow rozliczeniowych) bedzie aktywowana w ciggu 24
godzin od rozpoczecia Kolejnego Okresu rozliczeniowego. W okresie pomiedzy wygasnigciem
pakietu, a aktywowaniem kolejnego pakietu SMS-y rozliczane sg zgodnie z Cennikiem.

g) W jednym czasie moga by¢ aktywne dwa pakiety ,,50 SMS”. Aktywacja drugiego pakietu
SMS-go powoduje sumowanie liczby SMS-6w pozostatych z pakietu wcze$niej
aktywowanego oraz pakietu nowo aktywowanego i jest do wykorzystania do konca Okresu
rozliczeniowego.

h) Aktywacja pakietu ,,50 SMS” nie ogranicza w zaden sposdb mozliwosci aktywacji innych
pakietéw bedacych w ofercie.

9. Pakiet,,100 SMS” dziata analogicznie jak Pakiet ,,50 SMS”.

10. Aktywacja pakietu ,,100 SMS” przy aktywnym pakiecie ,,50 SMS” lub aktywacji pakietu ,,50 SMS”
przy aktywnym pakiecie ,,100 SMS” powoduje sumowanie liczby SMS-6w pozostalych z pakietu
wczesniej aktywowanego oraz pakietu nowo aktywowanego i jest do wykorzystania do konica Okresu
rozliczeniowego.

11. Pakiet ,,SMS bez limitu” to usluga dostarczajaca Abonentowi zalogowanemu w krajowej sieci pakiet
nielimitowanych SMS-6w do wykorzystania w Okresie rozliczeniowym, do wszystkich krajowych sieci
telefonii komorkowej, z wylaczeniem ushug o podwyzszonej optacie, na nastgpujacych zasadach:

a) Optata za pakiet pobierana jest z gory i doliczana do rachunku za Okres rozliczeniowy, w
ktorym pakiet zostat aktywowany.

b) Zlecenie aktywacji pakietu powoduje uruchomienie ustugi w ciagu 24 godzin.

c) Ustuge mozna aktywowac na kilka kolejnych Okresow rozliczeniowych.

d) Aktywacja pakietu ,,SMS bez limitu” nie ogranicza w zaden sposdb mozliwosci aktywacji
innych pakietéw bedacych w ofercie.

12. Pakiet Smartfon to ustuga zapewniajaca Abonentowi zalogowanemu w krajowej sieci dostgp do
Internetu taczac sie poprzez punkt dostepu udostepniony przez Operatora, w ilosci jednostek przesytu
danych okreslonych w Tabeli 1, do wykorzystania w kolejnych okresach miesiecznych od daty
aktywacji pakietu, na nastepujacych zasadach:

a) Opfata za pakiet pobierana jest z gory i doliczana do rachunku za Okres rozliczeniowy, w
ktorym pakiet zostat uruchomiony zgodnie z Tabela 1.

b) W celu korzystania z pakietu Abonent musi mie¢ Aparat telefoniczny z prawidlowo
skonfigurowanym punktem dostepu i wiaczong ustuge GPRS.

c) Aktywacja ustugi powoduje zlecenie uruchamiania pakietow w kolejnych Okresach
rozliczeniowych. Po wykorzystaniu jednostek przyznanych w ramach pakietu przed kofcem
Okresu rozliczeniowego zastosowanie ma pkt. 12 lit. i) i j). Zlecenie uruchomienia nastepnego
pakietu nastapi wraz z poczatkiem kolejnego Okresu rozliczeniowego, w terminie wskazanym
w pkt. 12 lit. d). W okresie pomiedzy wygasnieciem pakietu, a uruchomieniem kolejnego
pakietu transmisja danych rozliczana jest zgodnie z Cennikiem.

d) Zlecenie uruchomienia pakietu powoduje uruchomienie pakietu w ciagu 24 godzin.

e) Warunkiem uruchomienia pakietu jest posiadanie aktywnych potaczen wychodzacych. W
przypadku gdy termin uruchomienia pakietu przypadnie na okres, gdy potaczenia wychodzace
sa nieaktywne pakiet nie zostanie uruchomiony. Po ponownej aktywacji numeru pakiet
uruchomi si¢ automatycznie w ciggu 24 godzin od aktywacji numeru, a jego waznos$¢ zostanie
zakonczona na koniec Okresu rozliczeniowego. W takim przypadku okres trwania pakietu
bedzie pomniejszony o liczbe dni, w ktérych numer nie byt aktywny.

f) Operator zaleca wylaczenie transmisji danych i ponowne wiaczenie po uruchomieniu pakietu
w celu zakonczenia trwajacych polaczen transmisji danych i rozpoczecia prawidlowego
korzystania z pakietu. Transmisja danych w pakiecie rozliczana jest dopiero po zakonczeniu
wszystkich aktywnych potaczen transmisji danych.

g) Uruchomienie pakietu i jego zakonczenie potwierdzone jest wiadomoscia SMS.

h) Pakiet Smartfon nie obejmuje transmisji danych w ramach ustugi MMS.

i) Dane w pakiecie naliczane sa za kazde rozpoczete 5 kB oddzielnie za dane odebrane i
wysylane na terenie kraju.
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1)

Po przekroczeniu jednostek przyznanych w ramach pakietu predko$é¢ transmisji danych moze
ulec zmianie i bedzie wynosi¢ 32 kbit/s do czasu zakonczenia miesigcznego okresu, na jaki
pakiet zostat uruchomiony.

Po wykorzystaniu jednostek przyznanych w ramach pakietu transmisja danych rozliczana jest
zgodnie z Cennikiem.

W przypadku niewykorzystania wszystkich jednostek przyznanych w ramach pakietu w
Okresie rozliczeniowym pozostate jednostki przepadaja i nie sa zwracane w jakiejkolwiek
formie.

m) Operator zastrzega sobie prawo zmiany nazwy promocji otrzymywanych w powiadomieniach

SMS dla poszczegolnych rodzajow ustug zdefiniowanych w Tabeli 1 przy jednoczesnym
zachowaniu jednostek przyznanych w ramach promocji.

13. W jednym czasie moze by¢ aktywny tylko jeden Pakiet Smartfon.

14. Dezaktywacja aktywnego Pakietu Smartfon jest mozliwa poprzez ztozenie zlecenia 0sobiscie lub
dzwonigc do Biura Obstugi Abonenta pod numer 54 2367412 lub 729 719 999.

15. Zwicgkszenie limitu w Pakiecie Smartfon to Ustuga zwigkszenia ilosci GB przyznanych w ramach
promocji o warto$¢ okreslong w Tabeli 1, na nastepujacych zasadach:

a)
b)

c)

d)
€)

f)

Optata za zwigkszenie limitu w pakietach zostata wskazana w Tabeli 1.

Optata za zwickszenie limitu pobierana jest z goéry i doliczana do rachunku za Okres
rozliczeniowy, w ktorym zwickszenie limitu zostato aktywowane.

Zlecenie aktywacji zwigkszenia limitu w pakiecie powoduje uruchomienie ustugi w ciagu 24
godzin.

Uruchomienie ustugi zwigkszenia limitu w pakiecie potwierdzone jest wiadomosciag SMS.

Zwigkszenie limitu nie powoduje zmiany terminu waznos$ci aktywnego pakietu, co oznacza, ze
zarowno jednostki z pakietu, jak i jednostki ze zwigkszenia limitu przystuguja do
wykorzystania do konca Okresu rozliczeniowego, w ktérym zostaly uruchomione.
Niewykorzystane jednostki przepadajg i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

Operator zastrzega sobie prawo zmiany nazwy promocji otrzymywanych w powiadomieniach

SMS dla poszczegdlnych rodzajow ustug zdefiniowanych w Tabeli 1 przy jednoczesnym
zachowaniu jednostek przyznanych w ramach promocji.

16. Niniejsza oferta promocyjna wazna jest w okresie od dnia 18-04-2022 do odwotania.

17. Niniejsza oferte promocyjng mozna taczy¢ z ,,Oferta promocyjng taryf Narodowych 1117, ,,Oferta
promocyjng taryf Narodowych Il z wigkszym Internetem”, oraz ,Oferta promocyjna taryf
Europejskich 1117
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